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Gradsko vijece Sibenika donijelo je dana 8. lipnja 2016. godine Odluku o osnivanju javne
ustanove u kulturi Tvrdava kulture Sibenik KLASA: 119-01/16-01/29, URBROJ: 2182/01-02/1-
16-2. Odluka o osnivanju javne ustanove Tvrdava kulture Sibenik objavljena je u "Sluzbenom
glasniku Grada Sibenika" broj 5 od 2016. godine.

Po stupanju na snagu Odluke o osnivanju, Grad Sibenik je podnio Ministarstvu kulture RH
zahtjev za ocjenu sukladnosti Odluke o osnivanju Ustanove sa zakonom. RjeSenjem od 13.
lipnja 2016. godine (KLASA: UP/I-612-01/16-01/0011, URBROJ: 532-06-01-01/6-16-2)
Ministarstvo kulture RH ocijenilo je da je Odluka o osnivanju javne ustanove Tvrdava kulture
Sibenik u skladu sa zakonom te je ustanova zapoclela s radom 1.kolovoza 2016.godine.
Ugovor o povjeravanju kulturnih dobara, Tvrdave sv. Mihovila i Tvrdave Barone, na rok od 20
godina sklopljen je s Gradom Sibenikom te je Tvrdava kulture preuzimanjem na upravljanje
navedenih kulturnih dobara od strane Muzeja grada Sibenika preuzela i djelatnike koji su bili
zaposleni u muzejskom Odjelu za upravljanje objektima fortifikacijskog sustava, postujuci
prava na isplatu svih stecenih materijalnih prava. Ukupno je rije¢ o 22 djelatnika od kojih je 11
ugovora o radu na neodredeno i 11 ugovora o radu na odredeno vrijeme. Donedavna
voditeljica muzejskog Odjela za upravljanje objektima fortifikacijskog sustava imenovana je
v.d. ravnateljicom na rok od jedne godine.

Upravno vije¢e Ustanove je na svojoj 5. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 21. studenog 2016.
godine, a sukladno odredbi ¢l. 19. i u svezi primjene clanka 24.-25. Statuta Ustanove donijelo
odluku o raspisivanju natjecaja s propisanim uvjetima za izbor i imenovanje ravnatelja koji je
objavljen u dnevnom tisku Slobodna Dalmacija br. 1611 od 23.studenog 2016. na V4 stranice,
web stranicama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje- Burza rada i sluzbenim web stranicama
Grada Sibenika- Natjecaji. Javni natjecaj bio je otvoren 8 dana od dana objave u dnevnom
tisku Slobodan Dalmacija, a na objavljeni natjeCaj se u propisanom roku javila jedna
kandidatkinja, dosadasnja v.d.ravnateljica Gorana Barisi¢ Bacelic.

Na svojoj 6. sjednici odrzanoj 5. prosinca 2016.godine Upravno vije¢e Ustanove razmotrilo je
dospjelu prijavu te nakon detaljnog uvida u priloZzenu dokumentaciju i obavljenog razgovora
s kandidatkinjom 6. prosinca 2016.godine odlucilo da za ravnatelja Javne ustanove u kulturi
Tvrdava kulture Sibenik u iduéem ¢Eetverogodiénjem mandatnom razdoblju Gradskom vije¢u
predlozi Goranu Barisi¢ Baceli¢ na temelju kojeg je Gradsko vijece Grada Sibenika, na
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27.sjednici, od 19. Prosinca 2016.godine donijelo odluku o imenovanju ravnateljice Javne
ustanove u kulturi Tvrdava kulture Sibenik.

Nadalje, Muzej grada Sibenika i Tvrdava kulture Sibenik su se usuglasile da sve obveze i
poslove koje je ugovorio Odjel za upravljanje objektima fortifikacijskog sustava, a koji su bili
realizirani do 31. srpnja 2016. godine, odnosno do pocetka rada novoosnovana Tvrdave
kulture Sibenik ostaju financijske obveze Muzeja grada Sibenika. Svi poslovi i obveze koje je
ugovorio Odjel za upravljanje objektima fortifikacijskog sustava, a ¢ija je realizacija ugovorena
za rokove nakon 31. srpnja 2016. godine postali su financijska obveza Tvrdave kulture
Sibenik.

Revitalizirana Tvrdava Barone, otvorena za javnost u sijecnju 2016. godine projektom
financiranim iz europskih fondova, Ciji je jedan od glavnih sadrzaja, pored platforme za
prosSirenu stvarnost i gastro-kulturni centar koji se sastoji od caffe bara i suvenirnice koji su
povezani u novoizgradenom objektu na tvrdavi. Buduéi da Tvrdava kulture Sibenik kao javna
ustanova u kulturi sukladno ¢l. 5 st.2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15) ne moze
obavljati ugostiteljsku djelatnost, Grad Sibenik je na prijedlog Upravnog vije¢a Tvrdave
kulture Sibenik izdao suglasnost za osnivanjem trgovackog drudtva u vlasnistvu Tvrdave
kulture Sibenik koje bi bilo zaduZeno za upravljanje gospodarskim djelatnostima, odnosno
ugostiteljskom djelatnod¢u. Trgovacko drustvo “Fortifikacije Sibenik d.0.0." s radom je
zapocelo 13. kolovoza 2016. godine. Direktor drustva po funkciji je ravnatelj Tvrdave kulture
Sibenik koji za taj posao ne prima posebnu naknadu, a jedini zaposlenici su izravni izvrsitelji
djelatnosti za koju je drustvo osnovano, konobari, koji su se nalazili u sistematizaciji radnih
mjesta u Odjelu za upravljanje objektima fortifikacijskog sustava Muzeja grada Sibenika. Rije¢
je o ukupno troje zaposlenika i to s ugovorima na odredeno vrijeme za radna mjesta
Voditelja ugostiteljskog objekta (1) i Konobara (2).

Kroz svoj rad, Tvrdava kulture Sibenik potice svjesnost o o¢uvanju i valorizaciji spomenickog i
kulturnog nasljeda, autohtonih lokacija i tradicije. Ucinkovitim upravljanjem kulturnim
bogatstvima dodatno pridonosi gospodarstvu, a uz povecanje broja zaposlenih u kulturnom
turizmu podize i kvalitetu Zivota lokalne zajednice. Krajnji cilj je promocija kulturnih resursa
grada Sibenika i kulturna nadogradnja u skladu sa odrzivim rastom i razvojem same
destinacije.

Radi ostvarivanja registrirane djelatnosti ustrojeni su posebni Odjeli unutar ustanove koji
nemaju svojstvo pravne osobe niti imaju ovlastenja u pravhom prometu.
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Ustanova izvrSava poslove i ostvaruje svoje zadace putem sljedecih Odjela:

1. Odjel za administrativne i financijske poslove
2. Odjel za kulturno-povijesnu bastinu
3. Odjel za programe i produkciju
4. Odjel za marketing, promociju i prodaju
5. Odjel za tehnicke poslove
|

Javna ustanova u kulturi Tvrdava kulture Sibenik / Vodi¢ka 4, 22 000 Sibenik / OIB: 09301205081 / IBAN
HR2324020061844400003 SWIFT: ESBCHR22 / Odgovorna osoba: Gorana Barisi¢ Baceli¢, ravnateljica



TURBRVA
KULTURE
SIBENIN

1. Najvazniji poslovni pokazatelji za razdoblje 1.1.-31.12.2016. godine

Graf 1: Strukturni grafikon unutarnje organizacije JUK Tvrdava kulture Sibenik 2016.
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Tablica 1: Poslovni pokazatelji za 2016. godinu- podaci ukljucuju objedinjene

pokazatelje ostvarene pod upravljanjem revitaliziranih tvrdava od strane Muzeja grada

Sibenika i Tvrdave kulture Sibenik

2016.

Ukupni prihodi

6.107.274,55 kn

Prihod od dnevnih ulaznica

4.755.116,30 kn

Prihod od vecernjih dogadanja

774.778,31 kn

Prihod od pruzZenih usluga

259.252,00 kn

Prihod "Barone shop"

142.800,32 kn

Prihod "Bistro Barone"

175.327,62 kn

Ostali prihodi 8.000,00 kn

Broj posjetitelja 166.180
Tvrdava sv. Mihovila 117.965
Tvrdava Barone 48.215

Broj vecernjih dogadanja 29

Broj zaposlenih 24*

Broj ¢lanova Kluba prijatelja 4920

*ukljuceni i djelatnici caffe bara ,Bistro Barone”
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Tablica 2: Broj posjetitelja po mjesecima od kolovoza do prosinca 2016.
Mjesec TSM TB Ukupno
Kolovoz 41 840 9 941 51781

Rujan 16 840 4911 21751

Listopad 4 543 2522 7 065
Studeni 649 988 1637
Prosinac 537 971 1508
Ukupno 64 049 19 333 83 742

Graf 2: Broj posjetitelja po mjesecima od kolovoza do prosinca 2016
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Tablica 3 : Broj ulaznica po cjenovnim kategorijama od kolovoza do prosinca 2016.

Podaci za Tvrdavu sv. Mihovila

. . Specijalna
Cjenovna Individulana  Obiteljska* Djeca (5 1?) : dogadanja
.. studenti Grupne**
kategorija (50,00 kn) (110,00 kn) bez naplate
(30,00 kn)
ulaza
Kolovoz 16 030 5209 2 873 54 43
Rujan 11293 380 1213 684 1351
Listopad 2812 194 260 288 108
Studeni 343 17 59 13
Prosinac 261 12 51 48 15
Ukupno 30739 5812 4 456 1074 1530
Podaci za Tvrdavu Barone
Djeca (5-18) i Specijalna
Cjenovna Individulana  Obiteljska* js tudenti Grubne** dogadanja
kategorija (50,00 kn) (110,00 kn) P bez naplate
(30,00 kn)
ulaza
Kolovoz 818 187 246 318
Rujan 420 17 209 355 1000
Listopad 208 29 73 457 226
Studeni 32 3 26 296 81
Prosinac 44 6 77 279
Ukupno 1522 242 631 1108 1904

*Roditelji/skrbnici i neogranicen broj malodobne djece do 18 godina

** Minimalno 10 pax
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Graf 3: Objedinjeni prikaz udjela ulaznica za tvrdave sv. Mihovila i Barone 2016.

Udio ulaznica po cjenovnim kategorijama
(kolovoz-prosinac 2016.)
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Tablica 4: Broj novouclanjenih clanova Kluba prijatelje Sibenskih tvrdava u razdoblju
kolovoz - prosinac 2016.

Clanovi Kluba prijatelja sibenskih Tvrdava

Mjesec lng:(vaijrl:iiﬁe Obiteljske iskaznice Osoba Ukupno clanova
Kolovoz 371 84 327 698
Rujan 180 23 29 209
Listopad 35 18 71 106
Studeni 103 10 38 141
Prosinac 65 21 76 141
Ukupno 754 156 541 1295

Udio postojecih i novouclanjenih ¢lanova Kluba
prijatelja u 2016. godini
M Postojeci ¢lanovi KP m Kolovoz ™ Rujan Listopad ® Studeni M Prosinac

., 3% 3%
4% 2%
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2. Kulturno- umjetnicka dogadanja

Tablica 5: Vecernja dogadanja na tvrdavama u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.

Mjesec Dogadanje Kategorija dogadanja Organizator

Kolovoz

03.08. Srijedom po svijetu

Filmski program

Tvrdava kulture
Sibenik

08.08. Black Coffee

Koncert

Tvrdava kulture
Sibenik

10.08. Srijedom po svijetu

Filmski program

Tvrdava kulture
Sibenik

12.08. Sjecanje na Vicu Vukova/ Dani
Stipanicev

Koncert

Tvrdava kulture
Sibenik

13.08.-15.08. Mihovil gleda filmove

Projekcije filmova

Tvrdava kulture

Sibenik i Motovun

Film Festival

17.08. Srijedom po svijetu

Filmski program

Tvrdava kulture
Sibenik

18.08. Deboto Festival

Koncert

Svibanj projekt
d.o.o.

21.08. Srijedom po svijetu

Filmski program

Tvrdava kulture
Sibenik

23.08. Chui & Pscilicone Koncert Tyrdaya kulture
Sibenik
Rujan 09.09. Klapa Cambi i Zorica Kondza Koncert Tyrdaya kulture
Sibenik
16.09. Marko Ramljak i bend Koncert TYrdaYa kulture
Sibenik
28.09. Nikola $ubi¢ Zrinjski Opera Tvrdava kulture
Sibenik
I

Javna ustanova u kulturi Tvrdava kulture Sibenik / Vodi¢ka 4, 22 000 Sibenik / OIB: 09301205081 / IBAN
HR2324020061844400003 SWIFT: ESBCHR22 / Odgovorna osoba: Gorana Barisi¢ Baceli¢, ravnateljica



TURBAVH
HULTURE
SIBENIR

Tablica 6: Popis posebnih dogadanja u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.

Popis posebnih dogadanja po mjesecima

Mjesec Dogadanje Mjesto dogadanja
01.08. Svecano potpisivanje Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava TB
02.08. Posjet ministra turizma Antuna Klimana tvrdavi Barone TB
Kolovoz 11.08. Task Force zavrna svecanost TB
21.08. Studio smijeha — Stand Up komedija TB
30.08. Divine Energy Park TB
03.09. BMW Summer House TSM
09.09. Skup HDZ TB
10.09. Cro-Vespa susret TB
10.09. Vjencanje (Krauthausen) TB
11.09. Dan otvorenih vrata TB
15.09. VUS 10. obljetnica TB
. 17.09. Vikend yoga za ¢lanove KP TB
Rujan . " :
23.09. Dani europske bastine - predavanja TB
23.09. Molitva za mlade Sibenska biskupija TSM
26.09. Knaupf konferencija arhitekata TSM
28.09. Business Caffee - predavanja TB
29.09. Husqvarna konferencija TB
29.09. Dan otvorenih vrata TSM
30.09. Husquvarna konferencija TB
05.10. Promocija knjige Lee Brezar: ,Da, i?" TB
16.10. Prvenstvo OS grada Sibenika — dodjela nagrada TB
Listopad 17.10. SEECEL okrugli stol B
21.10. Cestovna utrka Drazen TB
28.10. Strucni skup knjiznicara TB
03.12. Gledanje 17. Sibenske regate TB
. 04.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB
Prosinac e .
11.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB
18.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB
|
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3. Edukativna djelatnost

Tablica 7: Popis radionica i edukativnih aktivnosti u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.

Popis radionica i edukativnih aktivnosti po mjesecima

Mjesec Dogadanje

Mjesto dogadanja

11.09. Dan otvorenih vrata TB

Rujan 23.09. Dani europske bastine - predavanja TB
29.09. Dan otvorenih vrata TSM

04.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB

Prosinac 11.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB
18.12. Bozi¢ne radionice za djecu TB

Tablica 8: broj organiziranih grupa po mjesecima u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.

Mjesec Broj organiziranih grupa
Posjet TSM Posjet TB
Kolovoz 3 2 1
Rujan 27 24 12
Listopad 19 15 9
Studeni 7 3 4
Prosinac 2 2 1
Ukupno 58
|
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Tablica 9: Broj strucnih vodstava u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.

Broj stru¢nih vodstva po mjesecima

Mjesec Broj vodstva Tll.o vodstva Posjet TSM Posjet TB
(tip grupe)

Kolovoz 3 gradanstvo 3 1

Rujan 15 Skole/odrasli 12 8
Listopad 13 Skole/odrasli 8 8

. Srednja

Studeni 4 Skola/odrasli 2 4
Prosinac 1 vodici 1 0
Ukupno 36 25 21

Tablica 10: Osvojene nagrade u 2016.

Prva nagrada MIXX za digitalne sadrzaje - Tvrdava Barone, Dani

1. | komunikacija, Rovinj

Kulturna atrakcija godine 2016. - Tvrdava Barone, Dani hrvatskog turizma,
2. | Bol

MIXX Award Europe, srebro u kategoriji "Virtualna i proSirena stvarnost -
3. | Tvrdava Barone, Amsterdam

Plautilla, bronca u kategoriji "Najbolji turisticki proizvod - Tvrdava Barone,
4. | Medunarodni kongres povijesnih gradova, Solin

Grand Prix za odnose s javnoscu u kategoriji "Regionalna i lokalna
samouprava: projekt "Vise od stvarnosti - prva godina revitalizirane tvrdave
5. | Barone / Hrvatska udruga za odnose s javnoscu, Zagreb

Najbolji film do 60 minuta: Dokumentarni film Barone / Zagreb Tourfilm
6. | Festival
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4. Odjel za kulturno-povijesnu bastinu

Odjel za kulturno-povijesnu bastinu je zaduZen za prikupljanje i istrazivanje povijesne,
spomenicke i arhivske grade, dokumentacije i literature vezane uz kulturno-povijesni i
drustveni razvoj grada Sibenika i okolice, s posebnim naglaskom na $ibenski fortifikacijski
sustav. Djelatnici Odjela predlazu i sudjeluju u kreiranju i prezentaciji izlozbenih postava,
bastinske ili umjetnicke grade i ostalih tipova sadrzaja vezanih uz kulturne, humanisticke,

turisticke ili informativne djelatnosti. Odjel priprema i provodi projekte i prijave, bilo
nacionalne ili europske, vezane uz kulturno-povijesnu bastinu u kojima je Javna ustanova
vodedi ili prate¢i partner, u suradnji s drugim Odjelima. Odjel kontinuirano suraduje s

nadleznim konzervatorskim odjelima, znanstvenim i stru¢nim institucijama i partnerima, u
cilju zastite kulturnih spomenika kojima Javna ustanova upravlja, stjecanja novih znanja
potrebnih za upravljanje lokacijama, te prezentaciju dosadasnjeg rada i buducih projekata
Javne ustanove i njenih djelatnika na nacionalnim i medunarodnim znanstvenim i stru¢nim
skupovima. Odjel suraduje s drugim Odjelima u vezi svih postprojektnih intervencija na
objektima. Djelatnici Odjela su zaduzeni za edukaciju zaposlenika o kulturno-povijesnim
spomenicima, te sudjeluju u osmisljavanju i provedbi razliCitih edukacijskih akcija i programa
za gradane.

Europski projekti:

e priprema i provedba aktivnosti u sklopu projekta Revitalizacija podrucja tvrdave sv.
Ivana:

o Geotehnicka istrazivanja podrucja tvrdave sv. lvana (u suradnji s djelatnicima
Grada Sibenika);

o Arheoloska istrazivanja podrucja tvrdave sv. lvana (u suradnji s djelatnicima
Grada Sibenika, Muzeja grada Sibenika i Konzervatorskog odjela u Sibenikuy);

o Nabava usluge Izrada dokumentarnog filma ,Arheologija sv. lvana” i time laps
filma.

e postignuti znacajni rezultati kroz svakodnevno pracenje arheoloskih iskapanja i
kontinuirano interdisciplinarno znanstveno istrazivanje u sklopu projekta (pronadeni
novi povijesni izvori; formirane nove strucne teorije; uspostavljene nove znanstvene
suradnje)
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Projekti uredenja i opremanja:

postavljena kulturno-informativna signalizacija na Tvrdavi sv. Mihovila

dizajnirana i postavljena suncana jedra na Tvrdavi Barone

osmisljen koncept, tekst i dizajn kulturno-informativne signalizacije za Tvrdavu Barone
osmisljen koncept, tekst i dizajn vremenske lente za info prostoriju Tvrdave sv.
Mihovila

sudjelovanje u dizajnu i pisanju tekstova za druge razlicite materijale: promo letke,
web stranice i sl. (u suradnji s Odjelom za marketing, promociju i prodaju)

Bastinski projekti i strucni rad:

obnova gotickog portala u Ulici Jurja Barakovi¢a unutar projekta ,Nasa bastina, nasa
inspiracija” (projekt u okviru Kluba prijatelja $ibenskih tvrdava TKSi u suradniji s
Konzervatorskim odjelom Ministarstva kulture RH)

izrada razlicitih prijavnica, tekstova i drugih kulturno-povijesnih materijala za potrebe
Ustanove i/ili grada Sibenika (Ministarstvo kulture; Europa Nostra; European Heritage
Label; UNESCO konferencija Walled Cities: Open Societies)

inicijalni sastanci i analize za izradu Plana upravljanja i intervencija na Tvrdavi sv.
Mihovila 2017-21 (u suradnji s Odjelom za tehnicke poslove)

znanstvena istrazivanja i analize unutar razlicitih tematskih projekata Odjela (Razvoj
stovanja sv. Mihovila od kasne antike do razvijenog srednjeg vijeka, Fortifikacijski
sustavi { naoruZanje u ranom novom vijeku; Izvori 15.-17. stoljeca o Sibeniku; Graficki
prikazi Sibenika kroz povijest)

Prezentacije, konferencije i izlaganja:

izlaganje na medunarodnoj konferenciji Modern age fortifications on the
Mediterranean coast (Firenca, 10.-12. studenog)

izlaganje na medunarodnoj konferenciji Lost and transformed cities: A digital
perspective (u suradnji s Odjelom za programe i produkciju; Lisabon, 17.-18. studenog)
izlaganje na IV. Medunarodnom festivalu arheoloskog filma odrzanom u Muzeju
hrvatskih arheoloskih spomenika (Split, 3.-4. studenog)

izlaganje na manifestaciji MUVI 06: muzeji-video-film odrzanoj u Muzeju suvremene
umjetnosti (Zagreb, 1.-2. prosinca)

prisustvovanje konferenciji The Best in Heritage (Dubrovnik, 22.-24. rujna)
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e izlaganje na poziv Hrvatskog plemic¢kog zbora (Zagreb, 12. prosinca)
e izlaganje na V. kongresu hrvatskih povjesni¢ara (Zadar, 5.-8. listopada)
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5. Odjel za programe i produkciju

Odjel zaduzen za osmisljavanje, ugovaranje i realizaciju svih programa namijenjenih javnosti,
na objema revitaliziranim tvrdavama. Programski se segmenti pojednostavljeno mogu
podijeliti na a) vecernja dogadanja na Tvrdavi sv. Mihovila b) program namijenjen ¢lanovima
Kluba prijatelja (uglavnom na Tvrdavi Barone) i radionicki program. Pri donosenju odluka o
programima koji se trebaju realizirati, Odjel se vodi programskim smjernicama zacrtanim u
temeljnim dokumentima Tvrdave sv. Mihovila i Tvrdave Barone, a finalnu odluku o
programima na pozornici Tvrdave sv. Mihovila donosi Stru¢no vije¢e Ustanove Ciji je jedan
¢lan iz Odjela za programe i produkciju. Odluku o manjim programima, odnosno programima
namijenjenim clanovima Kluba prijatelja Odjel donosi samostalno. Od ideje do realizacije
Odjel tijesno suraduje s Odjelom za tehnicke poslove i Odjelom za marketing, prodaju i
promidzbu, a nerijetko sudjeluje pri donosenju odluka i strategija indirektnije povezanih s

osnovnim zada¢ama Odjela.
Rad na kulturno-umjetnickom programu u razdoblju kolovoz - prosinac 2016.:

e Realizacija prethodno ugovorenih programa - komunikacija s
promotorima/izvodacima oko ugovorenih obveza: Dani Stipanicev; Klapa Kambi i
Zorica Kondza; Chui i Pshillicone Theatre; Deboto festival; Marko Ramljak band; Opera
HNK u Zagrebu Nikola Subi¢ Zrinjski (Tvrdava sv. Mihovila)

e Realizacija filmskog programa Srijedom po svijetu na Tvrdavi Barone

e Novougovoreni programi za sezonu 2016 — izrada ugovora o suradnji, ugovora o
prodaji ulaznica, koordinacija na lokaciji, dogovor oko smjestaja gostiju/izvodaca za:
Divine energy vecer; Studio smijeha; predstavljanje knjige Da, 17 autorice Lee Brezar
(Tvrdava Barone)

Rad na sezoni 2017.:

e Izrada plana i troskovnika predvidenih programa za sezonu 2017; revidiranje
Pravilnika o programima i Pravilnika o ustupanju prostora.

e Uspostavljeni kontakti s razlicitim booking agencijama i agentima za izvodace

e Dogovoreni programi i suradnje za 2017.: HRT i Cubismo; Bozo Vreco; S.AR.S,; Sudar
Percussion.
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Sudjelovanje na seminarima, kongresima, studijskim putovanjima:

Weekend Media festival, Rovinj;

Lost and transformed cities — a digital perspective, Lisabon — izlaganje na temu
digitalnih sadrzaja Tvrdave Barone;

Dani hrvatskoga turizma, Brac;

Posjet Europskom Parlamentu, Bruxelles;

Medunarodni susret studenata turizma i ugostiteljstva, Sibenik — izlaganje na temu
inovativnog upravljanja kulturnom bastinom

Rad na posebnim dogadanjima:

Ugovaranje i koordinacija specijaliziranih dogadanja, ostvarivanje suradnji s krajnjim
klijentima i/ili agencijama: BMW Summer House, Knaupf konferencija, Red Bull Sidrun;
Spektar putovanja.

Ostalo: koordinacija oko aplikacija Europa Nostra i European Heritage Label;
sudjelovanje u formiranju i funkcioniranju City Pointa; suradnja s Eventimom oko
prodajnog mjesta; sudjelovanje u projektu Kluba prijatelja - Nasa bastina, nasa
inspiracija; sudjelovanje na aktivnostima projekta Revitalizacija podrucja Tvrdave sv.
lvana.
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6. Odjel za marketing, promociju i prodaju

Odjel za marketing, odnose s javnoscu i prodaju zaduzen je za planiranje i provedbu svih
marketinskih i promotivnih aktivnosti, razvijanje strategija marketinga, promocije i prodaje,
osmisljavanje i nabavu svih vrsta promotivnog materijala, kao i za edukaciju osoblja o
uspjesnom izvodenju promotivnih i prodajnih aktivnosti.

Odjel kontinuirano prikuplja podatke i istrazuje trziSte radi prikupljanja informacija o kretanju
interesa svih ciljnih javnosti te radi na predvidanju potraznje programa, proizvoda i usluga.
Predlaganje i provedba programa i aktivnosti u svrhu akcija unapredenja prodaje i povecanja
broja posjetitelja programa. Kontinuirano odrzavanje kontakata i pozitivnih odnosa medijima
i ostalim ciljnim javnostima, odrzavanje veza s distributerima i dobavljac¢ima, pracenje i analiza
podataka o prodaji. Dogovaranje sponzorstava i donacija, te njihova realizacija. Suradnja s
ostalim odjelima Javne ustanove u pripremi, provedbi i postprojektnim aktivnostima
nacionalnih i europskih projekata. Sve navedene aktivnosti koje provodi Odjel imaju za cilj
jacanje institucionalnog imidza i unaprjedenje pozicije brenda Ustanove.

Popis radnih aktivnosti Odjela za marketing promociju i prodaju u razdoblju 1. kolovoz
- 31. prosinac 2016. godine

Marketing plan, sukladno proracunu odobrenom od strane grada Sibenika, obuhvatio je
oglasavanje i promociju unutar Hrvatske: print, radio, on-line, outdoor (plakati) te graficko
oblikovanje i tisak promotivnih materijala, odnose s medijima, odnose s ostalim ciljnim
javnostima uz naglasak na turisticke agencije, turisticke vodice, promotore glazbeno-scenskih
dogadanja, ustanove u kulturi, organizatore kulturnih dogadaja u Hrvatskoj i inozemstvu.

Nastavila se praksa redovne, brze i transparentne komunikacije sa svim predstavnicima
medija. Od 1.8. do 31.12. 2016. godine Odjel je poslao 12 priop¢enja za medije. Mediji su
osim informacija o programu na ljetnoj pozornici bili informirani i o ukupnim rezultatima
sezone, osvojenim nagradama, informacijama o teku¢em poslovanju te aktivnostima za Klub
prijatelja. Proaktivnom i otvorenom komunikacijom s medijima nastavljena je misija da rad
Odjela bude transparentan svim javnostima.
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Odradene su promocijske i marketinske aktivnosti za slijede¢a dogadanja:

3.8.2016. Filmski festival Srijedom po svijetu Tvrdava Barone
3.8.2016. BMW Summer House Tvrdava sv. Mihovila
8.8.2016 Black Coffee — Strana B Tvrdava sv. Mihovila
12.8.2016. | Pani Stipanicev i gosti — sje¢anje na Vicu Vukova Tvrdava sv. Mihovila
10.8.2016. | Filmski festival Srijedom po svijetu Tvrdava Barone

13.8.2016. | Mihovil gleda filmove & Mali Mihovil gleda filmove | Tvrdava sv. Mihovila

14.8.2016. | Mihovil gleda filmove & Mali Mihovil gleda filmove | Tvrdava sv. Mihovila

15.8.2016. | Mihovil gleda filmove & Mali Mihovil gleda filmove | Tvrdava sv. Mihovila

17.8.2016. | Filmski festival Srijedom po svijetu Tvrdava Barone
21.8.2016. | Studio smijeha: Stand up comedy Tvrdava Barone
15.9.2016. | Marko Ramljak — Strana B Tvrdava sv. Mihovila
28.9.2016. | Opera Nikola Subi¢ Zrinjski Tvrdava sv. Mihovila

29.9.2016. | Dan Grada — Besplatan ulaz na Tvrdavi sv. Mihovila Tvrdava sv. Mihovila

29.9.2016. | Husqgvarna event Tvrdava Barone
30.9.2016. | Husqgvarna event Tvrdava sv. Mihovila
3.12.2016. | Pracenje Sibenske regate krstasa Tvrdava Barone
4.12.2016. | Blagdanske radionice za djecu Tvrdava Barone
11.12.2016. | Blagdanske radionice za djecu Tvrdava Barone
18.12.2016. | Blagdanske radionice za djecu Tvrdava Barone
|
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Medijska prisutnost

Medijski partneri: Tportal, Slobodna Dalmacija, Radio Dalmacija.

Medijski prijatelji: sibenik.in, sibenskiportal.hr, Radio Sibenik, Radio Ritam

Ukupno preko 700 medijskih objava u 2016. godini (tisak, radio, televizija).

Medijska pracenost mjeri se u milijjunima kuna.

Godisnja marketinska kampanja ukljucuje: seriju oglasa u tisku, na radio stanicama,
web portalima te niz BTL materijala s naglaskom na on-line kampanju.

Rezultati sezone 2016 - on-line kampanja

Kanali: Google Search Network, Google Display Network, Facebook promoted posts,
Facebook Ads, Display banneri (portali)

Impresije (ukupno): 31 mil (17 mil Google Display Network)

Trajanje kampaniji: 2. lipanj do 15. rujan 2016.

Reach: 1.4 mil Internet korisnika

Primarna geografska zona: obala (Split — Sibenik — Zadar) — 300.000 ljudi
Sekundarna geografska zona: Sira obala Dubrovnik — Rijeka — 450.000 ljudi
Nacionalna pokrivenost (za 4 glavna dogadanja): obala + Zagreb - 1.3 mil ljudi
Broj posjeta na web stranice: 66.837

Broj posjetitelja: 47.307

Broj otvorenih stranica/vrijeme provedeno na webu: 124.675 / 1.140 h +

Rezultati sezone 2016 - off-line kampanja

Plakati u Sibeniku, Sibensko-kninskoj zupaniji i Splitu (odabrana vecernja dogadanja)
na glavnim setnicama: izlozeno prema 1500 — 5000 ljudi dnevno

Broj posjetitelja sv. Mihovil koncerti: 18 000

Broj posjetitelja Tvrdava Barone (filmske projekcije, dogadanja): 1500

Broj posjetitelja tvrdava (dnevno, neovisno o koncertima): 150 000

Vlastiti kanali

FB stranica Tvrdava sv. Mihovila: 10.000 pratitelja
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e FB stranica Tvrdava Barone: 6.500 pratitelja

e Web stranice: svmihovil.sibenik.hr i barone.hr (uskoro na jedinstvenom mjestu
tvrdjava-kulture.hr)

e Klub prijatelja: vise od 5000 ¢lanova

Ustupanje prostora Sibenskih tvrdava

e Kontakti s potencijalnim partnerima i organizatorima

e Analiza trzista poslovnog turizma i organizacije poslovnih dogadanja

e lzraden Pravilnik o ustupanju prostora na Sibenskim tvrdavama

e lzradeni prezentacijski materijali za potencijalne iznajmljivace

e Realiziran niz poslovnih dogadanja, vjencanja, mini konferencija na Sibenskim
tvrdavama koja su rezultirala poveéanjem ukupnih prihoda od prodaje.

Analiza prodaje i prilagodba asortimana

e Analiza prodaje suvenirnice u sklopu Tvrdave Barone
e Korekcija asortimana i prilagodba cijena i marzi.

Sponzori i medijski pokrovitelji

e lzvjesStavanje o aktivnostima dogovorenim unutar ugovora o suradniji.
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7. Odjel za tehnicke poslove

Odjel za tehnicke poslove skrbi o urednom i pravilnom koristenju imovine i sredstava za rad;
vodi evidencija o imovini Ustanove, vode se poslovi teku¢eg odrzavanja objekata i
nadzor nad funkcionalnim koriStenjem objekata, instalacija i ostalih sredstava. Odjel
koordinira poslove u svezi s unutrasnjim osiguranjem objekata i upravlja objektima te
organizira tehnicku produkciju dogadanja na objektima. Odjel je zaduzen za tehnicko
odrzavanje prostorija, klimatizacija, urednost i higijensko  odrzavanje  objekata
Ustanove, osigurava se funkcioniranje svih sadrzaja koje pruzaju pojedini objekti
Ustanove. Odjel obavlja poslove provodenja mjera zastite od pozara, sukladno Zakonu o
zastiti od pozara, koordinira poslove protupozarne zastite na objektima, obavlja poslove koji
proizlaze iz Zakona o zastiti na radu.

Realizacija kulturno-umjetnickih i ostalih programa:

e Priprema tehnicke produkcije

e Koordinacija razglasa, rasvjete i kompletne binske opreme

e Organizacija i koordinacija zastitarske, tehnicke i vatrogasne sluzbe

e Priprema lokacije za program, dovoz opreme i razmjestaj opreme

e Tehnicke probe svijetla i zvuka

e Tonske probe sa izvodacima

e Pripreme ulaza i koordinacija sluzbi za dolazak publike

¢ Demontaza opreme te Ciséenje tvrdave i vracanje lokacije u prvobitno stanje

Rad na poslovima odrzavanja:

e Skladistenje opreme

e Popisivanje kvarova i ostecenja

e Revizija tehnickih poslova na programima

e Izrada plana otklanjanja nedostataka, kvarova, ostecenja

e lzrada plana nabave opreme

e Sastanci i konzultacije s gradevinarima i relevantnim strukama po pitanju sanacija
e Priprema obnove i odrzavanja drvenarije, prikupljanje ponuda
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e lzrada budzeta za obnove i odrzavanja za narednu godinu

e Sitni popravci

e Odrzavanje i nabava informaticke opreme

e (Odrzavanje okolisa i nadzor nad odrzavanjem zelenih povrsina

e Koodinacija zaposlenika i izrada mjesecnih rasporeda za zaposlenike na prodajnim
mjestima tvrdava

Rad na provedbi EU projekata:

e projekta revitalizacije sv. Ivana $to ukljucuje sastanke projektnog tima, pisanje
izvjeStaja te pripreme za nabavku razlicite opreme.
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8. Odjel za administrativne i financijske poslove

U Odjelu za administrativne i financijske poslove obavljaju se poslovi u vezi s tehnickim
uskladivanjem rada unutarnjih ustrojstvenih jedinica u sastavu Ustanove, poduzimaju mjera
za osiguranje ucinkovitosti u radu, te pravni poslovi, upravni i strucni poslovi vezani za
planiranje, razvoj i upravljanje ljudskim potencijalima. Obavljaju se i poslovi izrade prijedloga
financijskog plana, pracenja ostvarivanja donesenog financijskog plana, izrada proracuna,
pribavljanje izvjes¢a i nadzor nad namjenskim troSenjem sredstava, sastavljanje financijskih
izvjeS¢a, vodenje knjigovodstvenih evidencija i analitike te obavljanje racunovodstvenih
poslova Ustanove. Odjel obavlja poslove javne nabave, informatizacije, te opce, pomocne i
tehnicke poslove vezani za poslove prijepisa i umnozavanja, pisarnice, otpreme i pismohrane,
ekonomata, odrzavanja prostora, opreme i Cistoce.

U navedenom razdoblju 01. kolovoza - 31. prosinca 2016. u Odjelu su radila 3 djelatnika na
radnim mjestima poslovnog tajnika, stru¢nog suradnika za racunovodstvene poslove te
referenta u racunovodstvu.

U Odjelu strucni suradnik za racunovodstvo obavlja poslove :

e kontrole knjizenja blagajne te knjiga ulaznih i izlaznih racuna

e sastavljanje temeljnica za sve ostale poslovne dogadaje

e obracuna placa i svih vrsta dohotka i naknada, obracuna bolovanja

e knjizenja izvoda banke (uplata i isplata)

e evidencija stanja skladiSta trgovacke robe - robno materijalno knjigovodstvo

e sastavljanja periodi¢nih obracuna i zavrsnog rac¢una

e vodenja knjige evidencije dugotrajne imovine, godisnjeg obracuna otpisa vrijednosti i
revalorizacije imovine

e pracenje izvrsenja plana

e arhiviranje obradene dokumentacije, otvaranja i zatvaranja poslovnih knjiga

e izrade rebalansa i prijedloga financijskog plana prema programima i izvorima
financiranja u suradnji s ravnateljem te pracenje njegova izvrsenja

e kontroliranje svih dokumenata koji sluze kao temelj placanja, sreduje i arhivira
knjigovodstvene dokumente

e organiziranja racunovodstvenih i knjigovodstvenih poslova

e prati promjene propisa knjigovodstvenog i financijskog poslovanja

e vodenja poslovnih knjiga prema vaze¢im propisima
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U Odjelu strucni suradnik za racunovodstvo obavlja poslove :

e likvidiranja i knjizenja blagajne

e knjizenje ulaznih i izlaznih racuna

e u svezi placanja ulaznih racuna i naplate potrazivanja Ustanove (I0S, opomene)
e obracuna i knjizenja putnih naloga za tuzemstvo i inozemstvo

Obim i kompleksnost poslovanja Odjela za administrativne i racunovodstvene poslove se
oCituje u obimu i vrsti prihoda koje Ustanova ostvaruje svojim djelovanjem.

Prihodi po vrsti djelatnosti :
- prihodi od osnovne djelatnosti (dnevne ulaznice i koncerti)
- prihodi od trgovacke djelatnosti (suvenirnica Barone)
- prihodi od najma prostora

Organizacija naplate i evidentiranja prihoda je provedena na nacin da se prihodi
ostvaruju preko :
- Sest blagajnickih mjesta (3 ulaza na tvrdave, Info pult, City Point, suvenirnica Barone)
- dvije knjige izlaznih rac¢una :
— K65 — za evidentiranje dnevnog prometa suvenirnice
— K60 — za evidentiranje prihoda od najam prostora, te ulaznica za dnevni
posjet i koncerte koje prodajemo preko drugih kanala prodaje (turisticke agencije,
hoteli, Eventim, Croatia tickets )

Poslovni tajnik od samih pocetaka osnivanja ustanove aktivho sudjeluje u izradi sve
potrebne dokumentacije koja je bila nuzna za osnivanje Ustanove te njeno daljnje
funkcioniranje kao i prelazak radnika iz muzejskog odjela u novu Ustanovu zajedno sa svim
kadrovskim pitanjima koja je bilo potrebno rijesiti da bi ustanova na vrijeme mogla poceti sa
svojom djelatnos¢u. Osim pripreme dokumentacije za odrzavanje sjednica Upravnog vijeca i
koordinacije s gradskim sluzbama, pripremana je i dokumentacija za osnivanje trgovackog
drustva Fortifikacije Sibenik d.o.o. te se vodila i daljnja koordinacija za pocetak rada drustva:
registracija drustva, zaposlenici i kadrovska pitanja, usluge vanjskog racunovodstvenog
servisa s kojim svakodnevno sudjeluje u financijskim poslovima i poslovima administracije.
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U navedenom periodu izradena su 303 dokumenta i to:

ugovori 120
dodatak ugovora 30
raskid ugovora 3
pravilnici 7
odluke 63
opomene 22
zapisnici 9
zamolba 5
potvrda 12
ostalo 32
UKUPNO: 303

Tablica 11: Specifikacija ugovora 2016.:

ugovor o poslovnoj suradnji 7
ugovor o najmu prostora 12
ugovor o radu 25
ugovor o autorskom djelu 8
ugovor o sponzorstvu 1
ugovor o komisijskoj prodaji 37
ostali ugovori 30

Bududi da je na Tvrdavi Barone kroz projekt realizirana direktna suradnja s 51 mikro, malim i
srednjim poduzetnikom ciji se proizvodi mogu kupiti u gastro-kulturnom centru prilikom
preuzimanja upravljanja nad tvrdavom tajnistvo je odradilo potrebne procedure po pitanju
sporazumnih raskida ugovora sklopljenih s Muzejom grada Sibenika te prebacivanja
ugovornih obveza na novootvorenu ustanovu.

U koordinaciji s ostalim djelatnicima iz odjela ukupno su izradene 103 narudzbenice koje su
kategorizirane prema odjelima.

U navedenom periodu tajnistvo je bilo uklju¢eno i u pripremu i provedbi EU projekata na
kojima Ustanova sudjeluje ili kreira (izvjestaji za Tvrdavu sv. Mihovila, Tvrdavu Barone,
Revitalizacija tvrdave sv. Ivana, Fortress Relnvented) te je u svrhu daljnje edukacije u prosincu
zapocela s edukacijom za voditelja izrade i provedbe projekata financiranih iz EU fondova pri
Puckom otvorenom ucilistu Algebra.
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Ostali poslovi koji se svakodnevno obavljaju:

. Samostalno vodenje operativne administrativne procedure Ustanove
. administriranje CRM baze
. primanje i pregled akata, razvrstavanje i rasporedivanje akata, upisivanje i

dostavljanje akata, administrativna-tehnicka obrada, otprema i razvodenje
akata te stavljanje akata u arhivu i njihovo Cuvanje, organiziranje i
provodenje potrebnih uredskih procedura

. provedba potrebnih aktivnosti vezanih uz nabavu i odrzavanje

. planiranje i upravljanje financijama (izrada godisnjih planova, pracenje
izvrSavanja budzeta, prenamjena sredstava);

. priprema dokumentacije za racunovodstvo (URA/IRA)

. vodenje raznih evidencija i izrada izvjestaja

. odgovornost za organizaciju i nadzor dokumentarnih procesa u
Ustanovi

. izvodenje strucnih i operativnho — administrativnih pravnih poslova

. izvodenje strucnih i operativno — administrativnih kadrovskih poslova

. pruzanje potpore u vodenju ljudskih resursa i provodenju potrebnih

vezanih administrativnih koraka, koordinacija osoblja, vodenje
dokumentacije vezane uz osoblje, organiziranje stru¢nog usavrsavanja
osoblja

. sudjeluje u provedbi svih koraka prodajnih aktivnosti Ustanove.
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